OFFRE D'EMPLOI

Briqueterie JBEL ANNOUR

Partenaire de solutions durables

RESPONSABLE QUALITE

Nous recherchons un Responsable Qualité compétent pour rejoindre notre équipe dynamique. En tant que
Responsable Qualité vous serez chargé de garantir la conformité des produits aux normes de qualité et de
sécurité établies. Vous dirigerez la mise en place et le suivi du systéme de management de la qualité, tout
en veillant a promouvoir une culture de I'amélioration continue au sein de l'entreprise.

Principales missions

En tant que Responsable Qualité vous serez amené a assumer les responsabilités suivantes:

o Développer, mettre en ceuvre et maintenir un systeme de management de la qualité conforme aux
normes.

« Elaborer et mettre en ceuvre des procédures et des processus de contrle qualité pour garantir la
conformité des produits aux spécifications.

e Superviser les audits internes et externes pour évaluer l'efficacité du systéeme de management de la
qualité et identifier les opportunités d'amélioration.

e Gérer les réclamations clients et mettre en place des actions correctives préventives pour résoudre les
problémes de qualité.

e Collaborer avec les départements de production, de R&D et de service client pour garantir une
approche transversale de la qualité.

e Assurer la formation et la sensibilisation du personnel a la qualité et a I'amélioration continue.

o Préparer et présenter des rapports de performance qualité a la direction de I'entreprise.

Qualifications Requises

» Dipldme universitaire en qualité, ingénierie ou dans un domaine connexe.

e Expérience significative dans un réle similaire, de préférence dans le secteur BTP.

e Expertise en systemes de management de la qualité et en normes ISO.

o Solides compétences en gestion de projet et en résolution de problémes.

» Capacité a travailler de maniére autonome et en équipe, dans un environnement dynamique.
e Rigueur, précision et souci du détail.

« Excellentes compétences en communication et en relations interpersonnelles.

Lieu de travail : MOHAMMEDIA

* Le salaire est négociable.




